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1. A Szolgaltaté neve, székhelye, postacime, cégbirésagi bejegyzési szama

A szolgaltatd neve: Smartsector Kft. (Székhely: 1075 Budapest, Kazinczy utca 24-26.,
Cégjegyzékszam: 01-09-688342, Adoszam: 12480007-2-42)

2. A Szolgaltato elérhetésége

Telefon: +36.20 340 3333

Fax: +36.1 210 3208

Email:

Postacim: 1390 Budapest, Postafiok: 174.

Cim: 1075 Budapest, Kazinczy utca 24-26. (Office Trade Center irodahaz, C épulet)

3. A szolgaltatas targya, szerz6dés tartalma

3.1A Smartsector Kft (tovabbiakban: Szolgaltatd) a szolgaltatasaira el6fizetd
ugyfelei (tovabbiakban: El6fizetd) részére a Szolgaltatasi Szerzédésben
(tovabbiakban: Szerzddésben) meghatarozott szolgaltatdsokat biztositja, az
érvényes arlistaban és a jelen ASZF-ben foglalt feltételek szerint.

3.2 Az Eléfizetd a Szerzédés alairasaval elfogadja a jelen ASZF-ben foglaltakat.

4. A Szolgaltaté jogai és kotelezettségei

4.1A Szolgaltatd koteles a Szerz6désben megadott szolgaltatasok biztositasara
eves 99,5%-os rendelkezésre allas mellett. 24 6ran tuli leallas esetén 50%, 48
oran tuli leallas esetén 100% kedvezmény illeti meg az Eléfizet6t a szolgaltatas
kovetkezd havi dijabol. A rendelkezésre allas szamitasaba nem tartoznak bele
az elére bejelentett karbantartasok valamint az ISP hibajabdl eredé hibak.

4.2A Szolgaltatd koteles a megrendelt szolgaltatasokat a megrendelés dijanak
kiegyenlitésétdl szamitott 8 munkanapon belll biztositani. Kivételt képeznek
azok a kiegészit6, harmadik fél (alvallalkozé, szerz6déses vagy konzorciumos)
partner altal nyujtott szolgaltatasok, melyeket a Szolgaltatd kdzvetit az Eléfizetd
felé. Ezen szolgaltatasok kezdete a harmadik fél hataskorébe tartozik.

4.3A Szolgaltatdé nem vallal felel6sséget a nyilt forraskédu rendszerek esetleges
hibaibol adodo karokeért, ugyanakkor elkbvet mindent, hogy ezen rendszereket
hibamentesen bocsassa az El6fizetd rendelkezésére.

4.4 A Szolgaltatdé dijmentesen technikai tdmogatast nyujt a megrendelt szolgaltatas
igénybevételéhez.

4.5A Szolgaltatd jogosult az érvényes arlistaban megadott dijakat az El6fizet6 felé
kiszamlazni. Az Eléfizetd a szamlat munkanapokon az irodaban veheti at vagy
kildon kérésre azt a Szolgaltatd postazza. A teljesités megkonnyitése
érdekében, tajékoztatd jelleggel a Szolgaltatd a szamlat emailban PDF
formatumban megkuldi, amelyet az El&fizetd kinyomtathat. A szamlazas a
targyidészak elején torténik, kivételt képeznek a hasznalat mértékéhez kotott
dijak, melyek a targyidészak végén kerllnek kiszamlazasra. Az els6 szamlat a
Szolgaltatd megrendeléskor allitia ki, melyet az El6fizetdé a Szerzédés
megkotésekor koteles teljesiteni.

4.6 A Szolgaltaté jogosult egyoldalian médositani a szolgaltatasainak tartalmat és
dijat, err6l azonban legalabb 30 nappal a tervezett mddositas elétt tajékoztatni
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koteles az El6fizet6t e-mail formajaban. Elbre kifizetett szolgaltatasnak sem a
tartalma, sem a dija nem modosithaté.

4.7 A Szolgaltatd jogosult a szolgaltatast szuneteltetni, vagy a szerzédést azonnali
hatallyal felmondani, amennyiben az El6fizeté az alabbi el6irasokat megszegi.

4.71. Tilos a web tarteruleten torvénybe Utk6z8, pornograf, szerz6i jogokat
vagy a jo izlést sértd anyagok elhelyezése;

4.7.2. Tilos a web tartertleten olyan programkod elhelyezése, ami kart
okozhat vagy nem alkalmas osztott rendszeren valé futtatasra;

4.7.3. Tilos az Interneten kéretlen reklam célu e-mail-ek kuldése valamint
mas felhasznalok zaklatasa;

4.7.4. Altalaban tilos az Internet Etikai Kddexének (Netikett) megsértése

4.8 A Szolgaltaté a téle elvarhaté gondossaggal dvja az Eléfizet6 altal a Szolgaltatéd
szerverein elhelyezett adatokat, azonban nem vallal felel6sséget az adatokért,
sem az adatok elvesztésébdl szarmazo kovetkezmeényi karokert.

4.9 A Szolgaltatd fenntartia maganak a jogot, a hogy referencialistdjan a
szolgaltatas megjelolésével feltintesse az El6fizet6 cégnevét, valamint a
munkavégzés soran készult olyan vazlatokat, dokumentumokat, amelyek Gzleti
vagy magan érdekeket vagy titkot nem sértenek. Az El6fizeté barmikor irasban
korlatozhatja, hogy a Szolgaltato referencialistajan valo feltintetése.

4.10 A Szolgaltatd jogosult az Eléfizetd adatait nyilvantartasban szerepeltetni,
azonban azokat harmadik félnek az El6fizetd irasos jovahagyasa nélkul nem
adhatja at. Kivételt képez a torvényi kotelezettség adatszolgaltatasra.

4.11 A Szolgaltaté jogosult a jelen ASZF-et egyoldalian médositani, azonban
errél tajékoztatni kell az tgyfeleit a valtozas érvénybe Iépése elbtt

5. Az Elb6fizetb jogai és kotelezettségei

5.1 Az Eléfizetd jogosult az altala megrendelt szolgaltatasok igénybevételére a nap
24 6rajaban, az év 365 napjan.

5.2Az Elbfizet6 koteles a megrendelt szolgaltatasokat elbirasszerlien hasznalni,
ellenkez6 esetben a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatast szlineteltetni, vagy a
szerz6dést azonnali hatallyal felmondani. A hibas vagy helytelen hasznalatbol
eredd karokért az Eléfizetd felel6sséggel tartozik.

5.3Az Elo6fizetd koteles a szerveren elhelyzett kodok (tartalom- és honlapkezel6
rendszerek, pl.: WordPress, PHP-Nuke, Drupal, stb.) biztonsagi frissitéseirdl
gondoskodni, kulonds tekintettel a nyilt forraskodu alkalmazasokra. A
Szolgaltatdé nem vallal felelésséget a biztonsagi kockazattal hasznalt programok
és kodok hasznalatabdl eredd karokert.

5.4 Az El&fizeté nem folytathat a Szolgaltatd szerverének hasznalataval kéretlen
reklamlevelek (SPAM) kuldését.El6fizetd kizardlag onkeéntes, bejelentkezés-
alapu levelezést folytathat a Szolgaltaté szerverének hasznalataval. A kikuldott
levelekben minden esetben fel kell kinalni a kattintasos leiratkozas lehetéségét
és vissza kell olvasni a kildeményben a feliratkozé szamitégépének IP-cimét.
Amennyiben az El6fizetd torvényt sérté SPAM-klldést folytat, a Szolgaltato
jogosult a szolgaltatast szlneteltetni, vagy az El&fizetéi Szerzédést azonnali
hatallyal felmondani.

5.5Az El6fizetd koteles a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges azonositdkat
titokban tartani, a jogosulatlan hasznalatbol ered6 karokeért az El6fizet6 felel.
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5.6 Az Elbfizetd a domain bejegyzésével kapcsolatban tudomasul veszi és
elfogadja a Magyarorszagi Internet Szolgaltatok Tanacsa domain regisztracios
szabalyzataban foglaltakat.

( )

5.7 A Szolgaltatd a domain nevek felmondasanak hataridejét az alabbiak szerint
hatarozza meg:

- .de /.com /.net/.org/.info/.biz domain nevek esetében a lejarati datum elbtt 2
héttel,

- .hu domain név esetében a lejarati datum elétt 1 héttel,

- minden mas domain név vonatkozasaban a lejarati datum el6tt 10 héttel.
Hatarid6 utani felmondas esetén az Elbfizetd koteles a kdvetkezd targyévet
medfizetni.

5.8 A Szolgaltatd hozzajarul hogy a Elbfizetdé referencialistajan a szolgaltatas
megjeldlésével feltiintesse az Szolgaltatd cégnevét és elérhetéségeit, valamint
a munkavégzés soran keészllt olyan vazlatokat, dokumentumokat, amelyek
uzleti vagy magan érdekeket vagy titkot nem sértenek. A Szolgaltaté barmikor
irasban korlatozhatja, hogy a El&fizet6 referencialistajan valo feltintetése.

5.9Az Elb6fizetd koteles az igénybe vett szolgaltatasokért az arlistaban megadott
dijat medfizetni. Az elbfizeté elfogadja, hogy fizetési késedelem esetén a
Szolgaltatd jogosult a szolgaltatasok korlatozasara, térvényileg szabalyozott
mértékl késedelmi kamat felszamitasara és az Eléfizetd adatainak atadasara
egy, a Szolgaltatéval kapcsolatban all6 addssagbehajté tarsasagnak. A
korlatozott szolgaltatas visszakapcsolasi dija 1.000,- Ft + AFA / alkalom

5.10 Az El6fizetd koteles a Szolgaltatod altal nyilvantartott adataiban toérténd
valtozast 15 napon belll a Szolgaltaténak bejelenteni

5.11 Az El6fizetd koteles a Szolgaltatd altal biztositott "hosted by.." logo-t
elhelyezni f6 weboldalan jol lathato helyen, melyet

oldalrdl linkkelhet be

6. A szerz6dés hatalya

6.1A Szolgaltatd a jelen ASZF-ben szabalyozott szolgaltatasokat a Szerzédésben
meghatarozott ideig nyujtja az Eléfizeté szamara.

6.2 Amennyiben valamelyik fél a Szerz6dés lejarta el6tt legalabb két honappal az
ellenkezéjét nem kéri, a Szerz8dés automatikusan hatarozatlan idétartamu
szerz6déssé alakul at.

6.3Amennyiben az El6fizeté a hatarozott ideji szerz6dést felmondja, koteles a
Szerzddés érvényességéig esedékes dijat a Szolgaltatonak a Szerzbdés
felmondasakor egydsszegben megfizetni. A felmondas kizardlag irasban
torténhet, postai vagy elektronikus levél utjan. A Szerzddést visszamendleges
hatallyal felmondani nem lehet.

6.4 Mindkét fél jogosult a Szerzddést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben a
masik fél a jelen Szerz6dést megszegi.

6.5A Szerz6dés rendes felmondasa nem mentesit a felmondas napjaig keletkezett
kotelezettségek (pl. fizetési kotelezettség) aldl.
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7. Egyebek

7.1A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdések esetén a hatalyos magyar Ptk. és
mas vonatkozo jogszabalyok, tovabba a hatalyos magyar Internet szabvanyok
alkalmazandok.

7.2Felek barmifajta jogvitajukban a hatalyos magyar jogszabalyok illetékességi
szabalyait alkalmazzak, amennyiben vitajukat els6dlegesen békés uton nem
tudjak rendezni.

Ervényes: 2010. julius 1-t6l, visszavonasig


http://www.smartsector.hu/

